landers

Hoe duurzaamheid binnen het ICT aankoopproces integreren?
Action Learning Day: How SDG-Proof Is Fair ICT?

6\6 Eair ICT

15/10/2020
301D ondernemers S \°
" CQ tQpQ BETER O voor ondernemers md ke Y % 7 Vlaanderen
ILI Duurzame samenwerking met het Zuiden ! ** " ** ( Verbee|dll’lg Werkt
fair
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Fair ICT Flanders

?:PECIFIEKE DOELSTELLINEIS

oncrete stappen zijn ondernomen om i
een Fair en circulair ICT aankoopbeleid te
bereiken in Vlaanderen door bedrijven,
steden, provincies en gemeenten en
hogeronderwijsinstellingen.

ALGEMENE DOELSTELLING

De werk-en leefomstandigheden van
arbeiders en lokale gemeenschappen in
de mijnbouw en ICT-productiesector zijn —
verbeterd. universiteiten

hogescholen

provincies

Gefinancierd door de Vlaamse Overheid

fairictflanders.be



http://www.fairictflanders.be/

B socin

¢ \erliez van toegang tot land,
water, voedsel en inkomsten voor
lokale gemeenschappen

+ Conflicten en corruptie

= Criminalisering van sodale leiders

= Conflictmineralen

« Soms ‘gedwongen arbeid &
illegale mijnbouw

Gezondheid
& weiligheid
Blootstelling van arbeiders
aan toxische stoffen

Milieu & Klimaat
+  Lucht-, grond- en water-
vervuiling door verwerking
CO -uitstoot
fn beperkie mate]

Sociaal
llegale werkplaatsen =
stoffen

?

« Gevaarlijke arbeidscondities .

Gezondheid &
veiligheid
= Ornveilige en ongezonde
arbeidsomstandigheden vaar
mijrwerkers

Ongezonde levensomstandig-
haden voaor gemeenschappen

= Soms: Kinderarbeid

MIJNBOUW

klimaat
+ Biodiversiteitsverlies en vernietiging
wvan kbwetshare ecosystemen
Excessief watergebruik

* Vervuiling van water, grond en lucht

met toxische stoffen en zware metalen

+ CO,- uitstoot

GRONDSTOFFENVOORZIENING

@ Gezondheid & veiligheid @ Milieu en klimaat

Blootstelling aan toxische

+ Lucht-
daoar engecontroleerde verwerking
CC'J-I.IiistDD‘t (in beperkts mate]

, grond- en watervervuiling

‘ Gezondheid &
wveiligheid
+ Blootstelling van arbeiders
aan toxische stoffen

¢

Milieu & Klimaat
Lucht, grond -en water-
vervuiling
CO,-uitstoot

LOGISTIEK &
DISTRIBUTIE

CO-uitstoot ten
gevolge van energie-
verbruik fin beperize mate)

ilieu & Klimaat

CO,-uitstoot transport
& verpakkingsmateriaal

Milieu & Klimaat
Zware milieu impact daar
maeilijk repareerbare,
recyclearbare toestellen
en het gebruik van
inferizure materialen.

(zie milieu-impact andere fases)

PRODUCTIE
Componentfabrieken
& Assemblage

Sociaal
Lage lonen, lange werkuren
an tijdelijke contractan
‘Gedwangen” arbeid
Verbod op associatie of
vakbonden

Gezondheid & veiligheid
Schendingen van de gezond-
heidz- en veiligheidemaat-
regelen op de werkvloer
Blootstelling van arbeiders
aan toxische stoffen

Milieu & Klimaat
Lucht-, grand- en water-
vervuiling door gebruik van
chemicalign
Heel grote CO,- vitstoot

'@ cotapa n‘lugke
S

¢ Wlsanderan

e
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“Overuren, 24 uur rechtstaan en
» netten tegen zelfmoord”: werk in

e . % ‘Chjnese iPad-fabriek
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Aankoop als hefboom

o Aankoop is maar 1 onderdeel van een breder beleid
o Groot potentieel

o Maatschappelijk verantwoorde vs circulaire/duurzame aankoop: met elk eigen
tools en benadering

o Aankoopproces in private sector # EN = publieke sector
o Wetgeving Overheidsopdrachten

o Eisen —stimuleren — sensibiliseren w

o Link met vnl SDG 12

12. DUURZAME CONSUMPTIE
EN PRODUCTIE




Flanders

a'SFairICT
6 grote aanbevelingen*

1. Geef als aankoper een duidelijk signaal aan de ICT —markt dat u
meer faire en circulaire ICT wil & bundel de koopkracht.

\ , 2. Werk een intern plan van aanpak uit, met aandacht voor fair &

\ / circulair.

. mame 3. Gain continue dialoog met de markt.
\‘{\ 4.  Start met een behoeftebepaling & probeer uw behoeften
b functioneel te beschrijven.

5. De grootste impact zit in de productiefase, in mindere mate in de
consumptiefase. De beste ‘strategie’ is daarom om de levensduur
van toestellen te verlengen.

6. Ga er niet van uit dat leasing, digitalisatie en ‘cloud-services’ altijd
de beste oplossing zijn.

(* die aankopers kunnen meenemen als inspiratie)
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1 - Gebruik & bundel koopkracht

Vs . . .
> De ICT sector is een internationale keten
roetnd o Gedomineerd door een handvol grote spelers
o reiond A o Weinig echt duurzame alternatieven
X ;ﬁ/“ e o Geef een eenduidig signaal aan de ICT-markt
b s Oekraine N\ J / 4 il . . . .
g © i ® BT e > Combineer sociale & circulaire!
\ov gt ive Turklk"uk e ‘ Ching 2okt n
2 R T e A}#@ > Bundel uw koopkracht met andere aankopers
ot e \isiwms e W Tl cas at
v . L @ Legend: X ° Inltlatleven.:
i T L > Electronics Watch
eéa“““’ A:: gt ol @ rre o Leernetwerk Fair ICT Flanders — fairictflanders.be
: M_an_m"m o https://procuraplus.org/interest-groups/srpp/

o Sustainable Procurement forum : sustainable-procurement.org

. Retailer

o Arctic https://arctic-alliance.com



fairictflanders.be
https://procuraplus.org/interest-groups/srpp/
https://arctic-alliance.com/

#2 — Werk een intern
plan van aanpak uit

Sta eerst stil bij impact en
aankoopstrategieén

Prioriseer
Creéer intern draagvlak!

Werk met quick wins & een
langetermijnvisie

Op maat van de organisatie, probeer toch

te bundelen

3. Platform
stellen

5. Strategie -
stappenplan

6. 1e [kleine)
stap

*Waarom maakt uw organisatie werk van faire & croulaies ice? (off WS I - problemen bienen de 107 beten)

=wWaarocm willen jullie werk maken van specificke uit wwen b ar an ?

#0e antwoorden worden bepaald door de strategische doslstelingen an wisie & milsshe van uw arganisatis.
®rabeer expliciet cok dere link te maken (cir.stap 2.

sintern draagwiak: Wie werkt &rmes aan de doelstellingen rond faine ICT? Wie rijn de trekkers binnen de
arganisatie? Zitken alle betrckken dienstenfpersonen aan tafel bvb aankoopdienst, ICT dierst 7

* Hoe betrekken jullie de medeweriers in cit verhaal? Hoe meer betrokkenfieid, hioe meer draagyiak bij
ulitwoering en hoe meer leldinggevenden bereid nullen njn tijd & midcelen te geven. (ofr WS 1@ Droagwiok
credrem)

#haak oon pwerzicht van de stand wam raken: welke raken gebeuren er al rond faire en circulaire 1CT? Welke
goede praktijken bestaan al i {delben van ) jullie crganisatie? Wat gebeurt er al rend drculariteit en ethische
aspecten in de arganisatie®

*Wat werkte or goed? Wat kan verdenge: et worden?

~,

=Langetermijnwisie: Waar willen jullie staan binnen 1 jaar, 2 jaar, ® aantal jase? Wat is onze idealks
situatie waar we naartes willen werken?

= Vertrekkence van wat or al gedaan s istap 3): Identificeer en weark de stappen/acties wit richting de ideals
situatie jcfr stap 4): wat is stap 1, stap 2, stap 3.7

sFocussen jullie ap: - aankoep enfof gebrulk enfof e-wasite strategie? [off workshop 2.4)

*Walke took gebruiken jullie?: labeds, criteria, samenwerking met organisaties.. (ofr workshop 3, 90

=5Start met een le haalbare stap. |5 er een quick win die tevens het thema van Faire en circulaire
ICT 'bekender’ maakt in uw organisatie (cfr stap 3}7 Kan er een sensibiliserende of
communicatieactie aan gekappeld waorden bub inramelactie van afgedankts smartphones)?

sEanunwwo{y Bjuswnog [ waBuIrnEsaI0ns 1§ uasse| apiastEd pn 337 (7 Sipou Jeem fig inms 1 JeanEA3 (T
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#2 — Werk een intern plan van aanpak uit (2)

o Prioriseer - Welke impacten zijn strategisch van belang?

o Marktmaturiteit

- B 1) 1O)
Hefboom Prioritair el e e b Potrts btk poentid prgbrk
St arielen teticaren virgin lnpot rechuceren variengen maximaliseren recycleerbaarheid
£ [ et Bl s st
v
s =Y Aandeel recycled content Contraciisele afsprak.
] = verhogen onderhou. en herstel
g S Productgroep
a4 taote bttt (O s pogon
4 levensduur
e
. . . . i . 8§ ondarhoudbaarhgid  @%
Niet-prioritair Quick win
Laag

CIRCULAIRE AANKOPERS

ct
i 5 srRsduurverl

) F ‘ 00 -
1 i ' lisatie door leverancier
Marktmaturiteit

Laag Hoog




Newicr
2 —Werk een intern plan van
aanpak uit (3)

Wat wil je verifiéren? keten/ leverancier / produ

Verschillende opties:

o Eigen selectie criteria

o Gebruik eco-labels of standaarden |

o Toevoegen mensenrechtenclausules aan besteg @gt'gﬁ

o Codes of Conduct

o Affilieren met Electronics Watch

O Sam’.
N S

Bredere benadering: Gepaste Zorgvuldigheid (‘Due Diligence’) Z%[S. \“\/\\¢
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#3 — Start continue dialoog

Met de markt/(potentiéle) leverancier ‘ ) 3 i
) VLAANDEREN
# o CIRCULAIR

Niet enkel bij het in de markt zetten van een bestek, maar
ook ervoor en erna.

Opvolging van bv. mensenrechtenclausules
Transparantie in de keten verkrijgen

Rol van ‘Due Diligence’

(@]

(@]

o

Gedegen begrip van risico’s
gepaste maatregelen

Opvolging in dialoog met leveranciers en andere
stakeholders

Transparante communicatie
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4 — Doe een behoefteanalyse

AANKOORP ICT Hardware

Cwverweeag de nul-optis
Doe een behoefizanalyze
(pas je sankoop san azn de reéle behoefts)

& |dentificeer de gebruikersprofiglen binnen uw organizatis

e Definiger functioneel ipv technisch

Nee Voorbeeld: Functioneel: medewerkers moeten viot kunnen communiceren met
elkaar en toegang hebben tot internet.

Technisch: 20 smartphones met X GB intarne opslagruimte nodig
voor 20 medewsrkers.




a‘s Fair ICT

Flanders

#5 — Verleng de levensduur van ICT hardware

Verleng levensduur via 1) aankoopbeleid (bv. via criteria voor repareerbaarheid van toestellen & 2)
gebruiksbeleid.

Resultaat

De grootste impact } Beste strategie is ’

zit in de productiefase levensduur verlenging

levenseinde
gebruik 7 &

s~ -

transport

.
- .

-28% =28%

emissie kosten

Levensduurverlenging van toestellen is de beste strategie, gezien het drastisch de
CO2-emissies en de bredere impact van ICT producten verlaagt.

Bron: CATAPA, gebaseerd op TCO Certified, 2020
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#5 — Verleng de levensduur van ICT hardware (2)

“Oudere toestellen langer gebruiken is altijd te

verkiezen boven het aankopen van nieuwe, SMARTPHONES: SUMMARY
en ergl'ezuin igere toeste”en.” Manufacturing Europe’s smartphones has the largest dimate impact of the products analysed in this study. Thisis

because the production of their components, containing rare and Critical materials, is material and energy inténsive.

—_Ox

Annual climate impact
of EU stock (use and
non-use phases):

14.12 ©he

of CO, equivalent

Information

Energy used in
manufacturing equals
33-88 years of product use.

Buy
Extending the lifetime of all smartphones in the EU by
—_Oox
1 vear sveans  NENEAEEED>
Information _ would save 2.1 Mt CO, per would save around would correspond
Energy usedin year by 2030, the equivalent 43 Mt CO, to about 5.5 Mt CO,

manufacturing equals

f taki illion
17-44 years of product use. e T o

off the roads

Buy

Bron: TCO Certified, 2020




#5 — Verleng de
levensduur van ICT REDUCEER

g) Delen van gebruik: intern of met andere crganisaties

h d 3 Zorgvuldig onderhoud b} Varlenging van de standsard levensduur

a r Wa re & bescherming pas uw belsid aan bv. een laptop kan zeker & jaar
Gebruik scharmbeschermers, gebruikt wordsan.
dreagtassen, hoesjes, reinig ¢ Huren? Let op voor pervers effact van kortere HERGEBRUIK
tosstellen regelmatig.. gebruiksduur

Kies bestemming voor
2e/3e/de leven
a) Verkoop/schenk tweedehands
(zzn externgn of gigen
medewarkers)
2 b} Hergebruik binnen organisatis

1

RECYCLE

Streef sen hoger collectie- 6
percentage van E-waste na

. . . dewerk lzge
O C|rCUIa|r gebI‘UIk van ICT Belangrije! Inventarizser ﬂ gzz:uqiz“.jd\.:n SEmetiEeEE
hardware in de organisatie rossisllenin | desnsss " ¢) Hergebruik door bevriende
‘ orgenisatie met lagers

Werk samen meat
recyclagebedriif of breng
nasr recyclagepuntsn
RECUPEL

georuiksnoden

e} Schenk (via NGO} aan
(internationaal) goed doel
let op: extre CO2- emissies
door transport

Let op: Denk san veilige
gegevensverwijdaring & vrasg
garanties om e-waste dumping ts
vermijden!

3 UPGRADE

REFURBISH 5

Laat toestellen refurbishen of
harfabriceran (remanufacturs)

OF Koop refurbizhed toestel-

len =2 HERSTEL

N
4o

Gebruik reserveonderdelen Koop performantars resanie-
&) Intern: door de ICT- dienst. Extra hulp ondsrdelan aan voor uw
nodig? Gebruik iFixit handleidingen tossiel ipy cirect over te gaan
b} Extern: Een herstelbedrijf of 10t 22 nisuwe sankoop.
. verancier/lea i
EXTRA: Offsetting: lsverancier/leasenecri]f

compenseer aankoop
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#6 — Leasing, digitalisatie en ‘cloud-services’

o ...zijn niet altijd de
beste oplossing

o Achter de ‘cloud’
zit heel veel
hardware...

Leasing

o Arbeidsrechten

o (Gevaar op e-waste
dumping
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Inspiratie & tools

Heel wat inspiratiebronnen, maar toch relatief weinig concrete actie...

Richtinggevende documenten:

Handleiding: Duurzaamheidsoverwegingen bij overheidsopdrachten;
www.bondbeterleefmilieu.be/clausules-standaardbestek-circulaire-ict;
How to procure Fair ICT?;

www.mvicriteria.nl/

EU GPP criteria voor ICT;

Gids duurzame aankopen;

procuraplus.org/interest-groups/srpp/;
sustainable-procurement.org/tools-and-guidance/;

Doelstellingen en strategieén voor circulaire aankopers;

OXOXOXOXOXOXOXOXOXO)

L

Belang van delen van richtlijnen, bestekken, ervaringen en voorbeelden
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Vragen?

Deel voorbeeldbestekken &
documenteer (goede)
voorbeelden -> presentatie
Provincie Antwerpen

We zijn nog op zoek 1 privaat
bedrijf als pilootorganisatie!

Fair ICT Awards ( meer info:
fairictflanders.be/fairictawards)

Meer info

fairictflanders.be/toolbox & .

fairictflanders.be/leernetwerk %30 N1 SR,
aankopen of beheren

Www. Catapa.be van ICT-apparatuur?

Mail: kim.claes@catapa.be AWARDS 2020 Stel je kandidaat

voor 14 november




